
                                            ДОГОВОР-ОФЕРТА 

  об оказании услуг  

спортивного клуба «Сталь»,    

адрес: г.Орел, улица Рощинская, 12 

ООО «СК "Сталь" в лице исполнительного директора Шалимова Олега Ивановича, действующего на 

основании доверенности от 12 января 2026 года, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», и любое 

дееспособное физическое лицо от 14 лет или действующее юридическое лицо, принявшее условия настоящего 
договора-оферты, именуемое в дальнейшем «Заказчик»,заключают настоящий договор о нижеследующем. 

1.Предмет договора 
1.1  Предметом настоящего договора-оферты является предоставление Заказчику спортивных услуг в 

спортивном клубе «Сталь» в соответствии с выбранным видом клубной карты (абонемента, клип-карты). 
1.2  Договор-оферта и Приложения к нему являются официальными документами и публикуются на сайте 

Исполнителя, а так же в общедоступном месте на территории спортивного клуба «Сталь». 

1.3 Заказчик оплачивает спортивные услуги в спортивном клубе «Сталь» на условиях настоящего договора. 

2.Права и обязанности Сторон 

Исполнитель обязан: 

2.1 Оказать спортивные услуги, акцептованные Заказчиком в течение срока действия настоящего договора- 

оферты. 

2.2 Предоставить Заказчику индивидуальную клубную карту, клип или абонемент (заказчик не вправе 

передавать клубную карту третьим лицам), т.к. клубная карта, клип и абонемент является идентификатором 

Заказчика, и сама по себе не предоставляет каких-либо прав, помимо предусмотренных настоящим 

договором.  

2.3 Сохранять конфиденциальность информации Заказчика, полученной от него при регистрации, за 

исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации. 

2.4 Принимать своевременные меры по предупреждению и регулированию нарушения качества 

предоставляемых услуг. Своевременно информировать Заказчика об изменениях в структуре услуг, 

оказываемых по настоящему договору-оферте, и условиях их оказания. Информация об изменениях 

доводится до Заказчика путем размещения объявления в группе в социальной сети Исполнителя. 

2.5 В случае, если предусмотрена возможность «заморозки» услуги, предоставлять такую возможность 

по письменному или устному заявлению Заказчика, на срок, указанный им в заявлении, на условиях в 

соответствии с прейскурантом (но не более 14-ти дней для клубных карт на 3 мес., для владельцев 

клубных карт от полугода до года — сроком до 30-ти дней и 60-ти дней).  

Заморозка абонементов на 8 и 13 посещений не предусматривается. 

2.6 Обеспечить соблюдение требований пожарной безопасности и санитарных норм и правил. 

2.7 Обеспечить рабочее состояние спортивного, сантехнического и иного оборудования. 

2.8 Обеспечить надлежащее качество оказываемых по договору услуг. 

   2.9 Бесплатно предоставить Заказчику услуги гардероба.  

                                                                    Исполнитель вправе: 
2.10 В одностороннем порядке расторгнуть настоящий договор в случае невыполнения Заказчиком условий, 

предусмотренных пунктами в дальнейшем. Договор-оферта может быть прекращен также по другим 

основаниям, предусмотренным гражданским законодательством Российской Федерации. 

  2.11  Утверждать и изменять расписание занятий в спортивном клубе. 

  2.12 Оказывать услуги с привлечением сторонних инструкторов и специалистов. 

2.13 Запросить у Заказчика при посещении спортивного клуба предъявить Клубную пластиковую карту для 

ее проверки, по окончании которой, клубная карта обменивается на ключ от шкафчика в раздевалке. В 

случае не предъявления или отказа от передачи работнику клубной карты, клуб вправе отказать Заказчику в 

посещении клуба, при этом такой отказ  не влечет для клуба каких – либо негативных последствий и не 

является нарушением или отказом от исполнения настоящего договора со стороны клуба. 

2.14 Запросить у Заказчика при посещении спортивного клуба предъявить студенческий или паспорт для 

проверки льгот, в случае не предъявления или отказа заказчиком в предъявлении паспорта или студ.билета, 

клуб вправе отказать Заказчику в предоставлении льгот и взять стоимость по тарифу «Стандартный».  

2.15 Организовывать и проводить на занятиях и мероприятиях клуба и между ними фото- и видеосъёмку и 

использовать материалы на афишах, на сайте, в социальных сетях и в интернете. 



Заказчик обязан: 

   Пройти  процедуру регистрации в спортивном клубе «Сталь»: 

  заполнить анкетные данные; 

  предоставить достоверную контактную информацию; 

 ознакомиться и подписать договор и правила клуба; 

 дать согласие на обработку персональных данных. 

2.16   При посещении клуба предъявлять на рецепции индивидуальную клубную карту. 
2.17  Для  льготных тарифов  "Школьный" и "Студенческий" при первичной покупке или продлении каждый раз 

подтверждать статус школьника или студента очного обучения, предъявляя паспорт (школьникам) и студенческий 

билет (студентам) по требованию администратора. 
2.18  При занятиях спортом надеть спортивную удобную одежду и фиксированную на пятке спортивную обувь. 

2.19  Запрещается вход в Зал с сумками. 

2.20 В случае утери карты Заказчик обязан незамедлительно сообщить об утере по телефону спортивного 

клуба, а также  обратиться в спортивный клуб с письменным заявлением об утере. После данной процедуры 

Заказчику выдается новая Клубная карта и Заказчик должен оплатить ее замену по прейскуранту Клуба. 

2.21  Соблюдать Правила спортивного клуба в соответствии с договором оферты. 
2.22  Находиться на территории клуба в сменной одежде и обуви для занятий спортом. Вход без бахил запрещен. 

                                                                 Заказчик вправе: 

2.23 Получать необходимую и достоверную информацию о работе спортивного клуба и оказываемых 

услугах. 

2.24 В случае отказа Заказчика от услуг клуба на основании письменного заявления Заказчик имеет право 

на возврат денежных средств за неиспользованные услуги за вычетом удержания комиссии банка. При 

расчете суммы денежных средств к возврату из стоимости абонемента вычитается стоимость посещённых 
занятий, рассчитываемых по стоимости разовых занятий.  

Расчет денежных средств к возврату в случае  расторжения договора по абонементу, у которого уже 

начался срок активации, но не было совершено посещений, производится путем деления стоимости 
абонемента на количество дней его действия и умножения на фактическое количество дней, оставшихся до 

истечения срока действия абонемента с даты получения клубом заявления об отказе от договора.   

2.25 Срок возврата денежных средств составляет 10 дней с момента получения клубом соответствующего 

заявления Заказчика.  

2.26 Заказчик вправе получить экземпляр настоящей оферты на бумажном носителе, обратившись с 

письменным заявлением об этом в клуб. 

3. Акцепт оферты 
3.1 Стоимость услуг в соответствии с выбранным видом Клубной карты оплачивается в наличной или 

безналичной форме в рублях в кассе Исполнителя согласно действующего Прейскуранта. 

3.1.1 Правила и виды карт в тренажерный зал (Примечание: единой карты на тренажерный зал и 

групповые занятия клуб не предоставляет): 

1. Абонементы на 8 и 13 посещений или на групповые занятия по указанным выше направлениям — 

действуют ровно календарный месяц, по истечению которого неиспользованные занятия сгорают и не 

переносятся на следующий месяц. 
2. Клубные карты на 3, 6 и 12 месяцев — безлимитное посещение в течение 3, 6 или 12 мес.,  но не более 

одного раза за день. 

3. Клип-карты на 14 и 28 посещений — несгораемые занятия, которые действуют в течение 365 дней. 
 

  3.2 Заказчик совершает акцепт оферты, действуя добровольно и без каких- либо принуждений, заверяет и 

гарантирует,   что отсутствуют препятствия к заключению или заведомому невыполнению Сторонами 
добровольно взятых на себя обязательств. 

3.3 Заказчик понимает содержание оферты, полностью и безусловно принимает все ее условия без каких – 

либо изъятий или ограничений, что равносильно заключению договора в письменной форме (п. 3 ст. 434 ГК 

РФ). 
3.4 Акцепт Оферты Заказчиком осуществляется путем совершения действий: выбора вида Клубной карты , 

предоставления достоверных персональных данных (ФИО, дата рождения, пол, контактные телефоны, 

адрес регистрации, данных документа, удостоверяющего личность), внесения оплаты  в размере, порядке и 
на условиях настоящего договора. В качестве подтверждения акцепта оферты, Заказчику выдается именная 

клубная карта (абонемент) и Правила клуба. 

  3.5 После совершения акцепта договор – оферта автоматически считается заключенным. 

 

 



 

4. Ответственность сторон    

4.1 Исполнитель не несет ответственность за вред, причиненный имуществу или здоровью Заказчика на 
территории клуба в связи с его посещением, по обстоятельствам за которые клуб не отвечает. 

4.2 Клуб не несет ответственность за утрату или повреждение ценного имущества Заказчика 

  4.3 Заказчик несет личную ответственность за выбор вида клубной карты (абонемента). 

4.4 Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств в 

соответствии с действующим законодательством РФ. 
4.5 Все найденные на территории клуба вещи хранятся в течение одного месяца. В случае утраты вещей на 

территории клуба, Клуб ответственности не несет. 

4.6 Заказчик обязуется не проводить на территории Клуба тренировки, иные мероприятия обучающего 
характера для других Клиентов или третьих лиц, если он не является штатным тренером Клуба, 

оформленным с Клубом в соответствии с трудовым договором. Нарушение данного обязательства даёт 

Клубу право в одностороннем порядке расторгнуть настоящий Договор и потребовать возмещения 

причинённых убытков. 

5.  Срок действия договора 
5.1 Договор считается заключенным с даты акцепта и действует до окончания срока оказания Услуг. 

Началом срока оказания Услуг является дата активации клубной карты (абонемента). 

5.2 Продление клубной карты (абонемента, клип-карты) необходимо совершить в течение 10 календарных 
дней, если срок продления больше, то оплата взимается с заказчика в полной стоимости по цене 

первичного приобретения.  

                

 

 Реквизиты Исполнителя: 

ООО «Спортивный клуб «Сталь»  
Юридический  и почтовый  адрес: 302028, г.Орел ,ул. Сурена Шаумяна, д. 37,помещение 1. 
ИНН 5753049251 КПП 575301001 

Р/c 40702810947000011582 

Отделение  №8595 Сбербанка России г.Орел 
К/с 30101810300000000601, БИК 045402601 

 

 
 

 

С правилами посещения клуба, договором, техникой безопасности и противопожарной безопасностью 

ознакомлен и согласен:                                                      
 

ФИО клиента  (разборчиво)_____________________________________________________________________________ 

                                                                                                                                                                                      
Дата рождения________________________________________________________________________________________ 

 

Телефон клиента ______________________________________________________________________________________ 
 

Фамилия тренера (при необходимости) ___________________________________________________________________                                                                       

 

№  клубной карты, клип или абонемента__________________________________________________________________  
 

Вид абонемента_______________________________________________________________________________________ 

 
Дата приобретения_____________________________________________________________________________________ 

 

Подпись клиента______________________________________________________________________________________ 

 

 


